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Half-price Replacements Policy
Because your satisfaction is our priority, it is our pleasure to offer the person 
who originally purchased the product(s) a Half-Price Replacement(s). Products 
or parts that are currently available in our line can be replaced at just half the 
current suggested retail price if it is broken or damaged during use. To receive 
a replacement at half-price, you must return an identifiable piece of the product 
with the original sales receipt. Please contact your Princess House Independent 
Consultant or Princess House Customer Service for assistance in making your return. 
If you are unable to return an identifiable piece of the product with the original 
sales receipt, you may replace your product at the current full suggested retail value 
through your Princess House Independent Consultant or by contacting Princess 
House Customer Service.

Note: Our Half-Price Replacement Policy applies to products purchased through 
an authorized Princess House Independent Consultant ONLY. It does not apply 
to products purchased on unauthorized third party websites (Mercari, eBay, 
Facebook Marketplace, etc.) or at brick and mortar resellers. Products purchased 
from unauthorized resellers may be defective, damaged, broken, or counterfeit. At 
Princess House, our independent Consultants are our most important asset. When 
you purchase through an independent Consultant, whether in-person or online, you 
can be confident that the product you receive will be in new condition, authentic, 
and backed by this policy.

Política de reemplazo a mitad de precio
Porque tu satisfacción es nuestra prioridad, tenemos el placer de ofrecer a la 
persona quien compró el (los) artículo(s) originalmente, la Política de reemplazo 
a mitad de precio en cada uno de nuestros artículos. El artículo o la pieza que 
esté disponible en nuestra línea podrá ser reemplazada por tan sólo la mitad 
del precio de venta actual si se daña o se rompe durante su uso. Para recibir el 
reemplazo a mitad de precio basta con que devuelvas una parte identificable del 
artículo acompañada del recibo de venta original. Si necesitas ayuda contacta a tu 
Consultor independiente de Princess House o al Departamento de Servicio al Cliente 
de Princess House. Si no puedes enviar parte del artículo dañado acompañado del 
recibo de venta original, puedes reemplazar el producto a su precio de venta actual 
por medio de tu Consultor independiente de Princess House, o llamando a Servicio 
al Cliente de Princess House.

Atención: Nuestra Política de reemplazo a mitad de precio SOLAMENTE aplica a 
los artículos adquiridos a través de un Consultor independiente de Princess House 
autorizado. No aplica a los artículos adquiridos en sitios de Internet de terceros que 
no están autorizados (Mercari, eBay, Facebook Marketplace, etc.) o en tiendas de 
reventa o distribuidores no autorizados. Los artículos adquiridos con revendedores 
no autorizados pueden estar defectuosos, dañados, rotos, o falsificados. En Princess 
House nuestros Consultores independientes son la parte más importante del 
negocio. Cuando adquieres los artículos a través de uno de nuestros Consultores 
independientes puedes tener la confianza de que estarán nuevos, en buenas 
condiciones, de que serán auténticos, y estarán respaldados por nuestra Política. 



Este tazón colador de acero inoxidable diseñado con perforaciones 
pequeñas es ideal para lavar y colar arroz, frijoles y todo tipo de granos. 
La lengüeta coladora mantiene los granos dentro del tazón colador y la 
base de silicón ayuda a que esté fijo en el ángulo perfecto para colar sin 
necesidad de usar las manos. Las asas tienen acentos de silicón para un 
agarre cómodo y seguro.   

	Uso: 
	 •	 Lavar antes de usar por primera vez.

Cuidado:
•	 Se puede lavar en la máquina lavaplatos.

• 	 No usar limpiadores, esponjas o estropajos abrasivos. 

• 	 Pueden ocurrir manchas debido a los minerales en el agua de tu 		
		  localidad. Para removerlas recomendamos el Limpiador en polvo  
		  para acero inoxidable Princess House®.

This stainless steel colander is uniquely designed with small perforations 
perfect for rinsing and draining rice, grains, and beans. The protective 
ledge contains contents while in use and the silicone base allows for easy 
positioning on its side for hands-free draining. Built-in handles feature 
silicone accents for a comfortable, non-slip grip.

	Use: 
	•	 Wash before first use. 

Care:
•	 Dishwasher safe. 

•	 Abrasive cleansers and scouring pads should never be used. 

•	 Spots may occur due to minerals in your local water. To remove  
		 spots, 	we recommend using Princess House® Stainless Steel  
		 Cookware Cleaner. 


